
※当講座は、「グリーフケアセミナー (総論 )」を受講された方のみ参加可能となります。総論の資料をお持ちください。
　(資料をお持ちでない方は、当日スタッフまでお声がけください )

飼い主様に安全感を与えるためには？

【グリーフケアコミュニケーションの理解と実践】
　a.コミュニケーションとは
　b.医療現場に必要となるコミュニケーションスキル
　c.非言語コミュニケーションの重要性
　d.グリーフにある飼い主様の行動の理解
　e.グリーフケアコミュニケーションの実際の進め方

ステップ１

講座内容

ステップ２

治らない病気とわかったとき飼い主様は？

【ターミナルカウンセリング】
　a.ターミナル期とは
　b.ターミナル期に見られる飼い主様の心理過程
　c.グリーフとともに増大するストレスへのケア
　d.治療の方向性と良い看取り
　e.ターミナルカウンセリングの事例紹介

ステップ３

飼い主様の充分な理解を得るためには？

【インフォームド・コンセント】
　a.医療現場におけるインフォームド・コンセントの定義
　b.インフォームド・コンセントを難しくする要因
　c.医療者側の注意点
　d.インフォームド・コンセントを成功させるために
　　必要なグリーフケア
　e.実際にやってみよう！インフォームド・コンセント

ステップ４
亡くなった後もホームドクターであり
続けるためには？

【死後のグリーフケアと命のバトンタッチ】
　a.愛着と対象喪失
　b.ペットロスが重くなる理由
　c.決まり文句の落とし穴
  d.支援になる「言葉」、ならない「言葉」
　e.「おくりびと」としての存在

仕事だけでなく部下指導、家族

でも大切な内容だと思いました。

各論も聞きたいです。

お待たせいたしました！応用編を開講いたします。

『永遠のホームドクター』を目指して

2009 年よりペット霊園にて開催しております「グリーフケアセミナー (総論 )」にご参加いただき、

誠にありがとうございました。大変ご好評をいただき、心より御礼申し上げます。
（セミナー後にお願いいたしましたアンケートでは、93.1％の方が「役立つ」「やや役立つ」とお答えいただいております）

どちらともいえない

やや不満　6.9％
やや役立つ
18.1％

役立つ
75.0％

【参加者アンケート結果】(n=204)
Ｑ．グリーフケアセミナー (総論 )は今後の仕事や生活に役立ちそうですか？
    ( 選択肢：役立つ /やや役立つ /どちらともいえない /あまり役立たない /役立たない )

「待ち時間を苦にさせず、

診察室でも気軽に話せる

ようにすること」
という先生の言葉が印象

的でした。

当院では待合室の声かけ

はまだまだ不足している

と感じたので、各論も聞

きたいです。

大丈夫という言葉が使い方に

よっては悪い方向に行くとい

う話はとても衝撃的でした。

お待たせしました！

グリーフケアセミナー 応用編のご案内


